
Datenschutzerklärung für www.neronoss.at

Wir legen großen Wert auf den Schutz personenbezogener Daten und verpflichten uns, die
Datenschutzgesetze einzuhalten. Im Folgenden möchten wir Sie darüber informieren, welche
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Webseite www.neronoss.at erhoben
werden und wie wir diese verarbeiten.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist:

Neronoss Facility Management KG
Fasangartengasse 3/1,
1130 Wien

Österreich

E-Mail: office@neronoss.at

2. Datenverarbeitung beim Besuch der Webseite

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, erheben und speichern wir automatisch technische
Informationen, die Ihr Browser an uns übermittelt. Hierbei handelt es sich um:

● Datum und Uhrzeit des Zugriffs

● IP-Adresse des zugreifenden Geräts

● Browsertyp und -version

● Betriebssystem des zugreifenden Geräts

● URL der zuvor besuchten Webseite (sogenannte Referrer-URL)

● Name der abgerufenen Datei

● Übertragene Datenmenge

● Statuscode des Zugriffs

Wir verarbeiten diese Daten, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau und eine
komfortable Nutzung der Webseite zu gewährleisten, die Systemsicherheit und -stabilität zu
verbessern sowie zu statistischen Zwecken. Die Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f DSGVO.

3. Verwendung von Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem
Endgerät gespeichert werden und bestimmte Informationen enthalten. Sie dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen.
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Einige der von uns verwendeten Cookies sind sogenannte Session-Cookies. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät
gespeichert, bis Sie sie löschen oder ihre Gültigkeit abläuft. Diese Cookies ermöglichen es
uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte
Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen
des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer
Webseite eingeschränkt sein.

4. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Wenn Sie uns über das Kontaktformular oder per E-Mail Anfragen zukommen lassen, werden
Ihre Angaben aus dem Anfrageformular oder der E-Mail inklusive der von Ihnen
angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Wir geben diese Daten nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich
auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns.
Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom
Widerruf unberührt.

Die von Ihnen im Kontaktformular oder per E-Mail übermittelten Daten verbleiben bei uns,
bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen –
bleiben unberührt.

5. Datenweitergabe

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den im
Folgenden aufgeführten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn:

● Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO),

● die Weitergabe zur Abwicklung eines Vertragsverhältnisses mit Ihnen erforderlich ist
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO),



● wir aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder behördlicher Anordnung hierzu
verpflichtet sind (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO),

● die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von
Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein
überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

6. Ihre Rechte

Sie haben das Recht:

● gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

● gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

● gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie
Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung,
aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;

● gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

● gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten
oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

● gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen;

● gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel
können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

7. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der



Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Möchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine
E-Mail an die im Impressum genannte E-Mail-Adresse.

8. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre
personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmäßige Löschung,
Veränderung oder gegen Verlust und gegen unberechtigte Weitergabe oder unberechtigten
Zugriff zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

9. Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand April 2023.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darüber oder aufgrund
geänderter gesetzlicher oder behördlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklärung zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit
auf der Website von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.

10. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer
nationaler Datenschutzgesetze sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Neronoss Facility Management KG

Fasangartengasse 3/1,

1130 Wien

Österreich

Tel.: +43 1 2529212

E-Mail: office@neronoss.at

11. Datenschutzbeauftragter

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt. Dieser ist wie folgt zu erreichen:



Neronoss Facility Management KG

Fasangartengasse 3/1,

1130 Wien

Österreich

Tel.: +43 1 2529212

E-Mail: info@neronoss.at

12. Hinweis zur Datenübermittlung in Drittstaaten

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Länder außerhalb der Europäischen Union (EU) oder
des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR)) findet nicht statt und ist auch nicht geplant.

13. Kontaktaufnahme

Bei Fragen zum Datenschutz können Sie uns jederzeit über die im Impressum angegebenen
Kontaktdaten oder über die E-Mail-Adresse datenschutz@neronoss.at kontaktieren.

Wir sind stets bemüht, Ihr Anliegen schnellstmöglich zu bearbeiten und Ihnen Auskunft zu
erteilen.

14. Schlussbemerkung

Wir haben diese Datenschutzerklärung nach bestem Wissen und Gewissen verfasst und
hoffen, dass Sie mit ihrer Hilfe die notwendigen Informationen zum Umgang mit Ihren
personenbezogenen Daten auf unserer Website erhalten haben. Sollten Sie dennoch Fragen
oder Anmerkungen haben, können Sie uns jederzeit kontaktieren.


